RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE: ASCURRA - SC
Responsével legal: Diretor Presidente- Valter f&aiéina

As informagfes complementares sobre a qualidadguia distribuida e os demais servigos

disponiveis a comunidade encontra-se disponiveendereco eletrénicoww.casan.com.bhmno

escritorio:

Escritério Central: Rua Padre Simao Mayker, n° 38- Centro- CEP: 8918B-®47 3383 0128

Laboratorio Regional Rio do Sul:Rua: Ernesto Feldmann, s/n — Laranjeiras-Rio de-SC

CEP 89160 000-Fone: (0xx) 47 3521 4801-E-mail: leddlosul@casan.com.br

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidemecomo Orgéo Fiscalizador a Secretaria
Municipal da Saude/ Departamento de Vigilancia @aiai Municipal, localizado no enderegc

Vigilancia Sanitaria — Rua de Lourdes n° 47- Bairro: Nossa Senhoraodedes- CEP: 89138-00(

E-mail: erich.zico@gmail.com - Fone: (0Oxx) 47 338812 — 8454-8500

4

No municipio de Ascurra, a captacdo de agua bruteakzada no Rio Itajai-Acld, mananc
pertencente & Bacia Hidrografica do Rio Itajai-A&lunidade de tratamento € compativel cof
classe em que se enquadra o manancial (classe 3).

O manancial € bastante degradado, desprotegidaties wiliares desde as suas nascentes até
e em periodos de chuvas a turbidez da agua é tmatantuada, indicando uso inadequado da
em sua bacia e erosédo das margens.

Fontes de possivel contaminacdo: dejetos domisljaindustrias, agricultura. A legislacdo d
regulamenta a classificagdo do manancial é a REBDICONAMA N° 357/2005, tendo com
orgado ambiental estadual responsavel pelo seu onamiento a Fundacdo do Meio Ambients
FATMA, através de suas Coordenadorias de Desemehto Ambiental — CODAM.
CODAM/RSL — Coordenadoria de Desenvolvimento Amtziede Rio do Sul

Rua Rocha Pombo, 108 — Bairro Eugénio Schneiderd®iSul — SC, CEP 89167-009

Fone (47) 35253473 ou 3521-0740

al
m a

a foz;
terra

ue
0]

D
C

E-mail: riodosul@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgaagua distribuida na regido urbana do
Municipio de Ascurra consiste de uma ETA (Estagdhtamento de Agua) tipo tratamento
completo/Convencional, que consta das seguintpa®ta

01 02 03 04
1. Captacao e aducgaosistema de bombeamento da agua bruta do manat&ialEstacdo de
Tratamento.

2. Processo de Clarificagcadgcoagulacao, floculagao, decantacao, filtracéo):

A coagulacao € a adicao de agentes quimicos pmgodarmacéo de aglomerados gelatinosos
englobam as impurezas contidas na agua. Em segeode a floculacédo, que é o aumento de
volumes desses aglomerados. A decantacdo é a seapde dos flocos formados, posteriormen
a agua é filtrada para remocao dos flocos reman&scdas etapas anteriores.
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3. Tratamento Quimico: (desinfeccéo, fluoretacdo e correcao de pH)




» Desinfeccéo: Etapa onde € adicionado cloro na fgasasa para eliminar micro-organismos
que podem ser nocivos a saude.

» Correcdo de pH: etapa onde é realizada a correcaoidez.

» Fluoretacdo: Etapa na qual o flior é adicionadague, para atuar na prevencao das caries
dentarias em criancgas.

4. Distribuicdo e Reservag@oApods tratamento a 4gua é bombeada para o reSeovalevado, e

distribuida através de rede a popula¢ao urbanauthicipio.




Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

ASCURRA

A Cloro Cor : i .

Meses/Ano Parametros Residual | Aparente Turbidez CO.IIELO,[giT;eS E. Coli
N°de anélises realizadas 16 16 16 16 16
nov/16 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de anélises realizadas 16 16 16 16 16
dez/16 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de anélises realizadas 16 16 16 16 16
jan/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
fev/17 N°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
mar/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
abr/17 N°de andlises fora do padrdo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
mai/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 2 0
N°de andlises em conformidade 16 16 16 14 16
N°de anélises realizadas 10 10 10 10 10
jun/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 10 10 10 10 10

N°de anélises realizadas 16 16 16 16 16
jul/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0

N°de analises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
ago/17 N°de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de anélises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
set/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de analises em conformidade 16 16 16 16 16
N°de andlises realizadas 16 16 16 16 16
out/17 N°de andlises fora do padréo 0 0 0 0 0
N°de andlises em conformidade 16 16 16 16 16
N° de anahse;g;(;gr:]dbarso [(Jjeelzzgf:[tzala 2914 de 12 de 16 10 16 16 16
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O controle da agua distribuida € realizado atravésle analises executadas em laboratorios

proprios da CASAN e/ou terceirizados seguindo confme o preconizado pela Portaria n°

2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que no pead todos os resultados foram

satisfatérios, exceto os parametros cloro residudlvre, cor, turbidez, coliformes totais e

Escherichia coli. Informamos que medidas operacions foram tomadas para a corre¢ao do

problema.

OBS: Os Sindicos ou administradores de condominiakeverdo divulgar o presente relatério
anual aos condéminos. (Art. 7° do Decreto 5440/2005

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-ariganos

Cor aparente indica presenca de substancias dissolvidas giegiatam a qualidade estética
agua.

Fluor: agente quimico auxiliar na prevencao contra chergaria.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais. micro-organismos cuja presen¢ca na agua nao re@esente represen
problemas para a saude.

E. coli: micro-organismos indicadores de poluicéo fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dost@soduimicos e na remocdo da agua
desconformidade na rede de distribuicéo.
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Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S8o direitos basicos do consumidor

Inciso lll: a informacédo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especifica
correta de qualidade, caracteristicas, composg#idade e preco, bem como sobre 0s riscos
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos wcesr devem assegurar informacdes corrg
claras, precisas, ostensivas e em lingua portugsedse suas caracteristicas, qualida
composicao, prego, garantia, prazos de validadggem, entre outros dados, bem como sobr
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riscos que apresentam a saude e seguranca dosnidoias.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @& qualidade da 4gua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerao art. 13° da Portaria 2914/2011 do

MS.”



